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ABSTRAK

Pengaruh Motivasi Belajar Sejarah Dan Pengalaman Emosional
Terhadap Kepuasan Wisatawan Di Monumen Palagan
Ambarawa

Gofrandha Hilga Hibatullah!, Mengku Marhendi?

gofrandhahilgall@gmail.com!, mengkumarhendi@gmail.com?

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis
pengaruh motivasi belajar sejarah dan pengalaman
emosional terhadap kepuasan wisatawan di
Monumen Palagan Ambarawa. Latar belakang studi
ini berpijak pada pentingnya pendekatan edukatif
dan emosional dalam menciptakan pengalaman
sejarah  yang  bermakna, seiring
meningkatnya minat terhadap heritage tourism di
Indonesia. Metode yang digunakan adalah
kuantitatif asosiatif dengan teknik pengumpulan
data melalui kuesioner kepada 100 responden yang
dipilih secara accidental sampling. Hasil analisis
menunjukkan bahwa baik motivasi belajar sejarah
maupun pengalaman emosional berpengaruh positif
dan signifikan terhadap kepuasan wisatawan, baik

wisata

secara parsial maupun simultan. Dimensi yang
paling dominan dalam mempengaruhi kepuasan
adalah pengalaman emosional, yang mencakup rasa
keterhubungan, perjuangan, dan
keterlibatan afektif wisatawan terhadap narasi
sejarah. Temuan ini menekankan perlunya strategi
interpretatif dan edukatif yang menyentuh secara
emosional guna meningkatkan daya tarik dan
loyalitas wisatawan terhadap destinasi sejarah
seperti Monumen Palagan Ambarawa.

Kata Kunci: Motivasi Belajar Sejarah,
Pengalaman Emosional, Kepuasan Wisatawan,
Wisata Sejarah, Monumen Palagan Ambarawa

refleksi nilai

ABSTRACT

This study aims to analyze the influence of historical
learning motivation and emotional experience on
tourist satisfaction at the Palagan Ambarawa
Monument. The research is grounded in the growing
relevance of emotional and educational approaches
in shaping meaningful heritage tourism experiences.
Using a quantitative associative method, data were
collected through questionnaires distributed to 100
respondents selected via accidental sampling. The
results show that both historical learning motivation
and emotional experience have a positive and
significant impact on tourist satisfaction, both
individually and simultaneously. Among the two
variables, emotional experience emerged as the most
factor,  encompassing
connection, reflection on national values, and

dominant emotional
affective engagement with the historical narrative.
These findings underscore the importance of
emotionally resonant and interpretive strategies in
enhancing tourist satisfaction and loyalty toward
historical tourism destinations such as the Palagan
Ambarawa Monument.

Keywords:  Historical Learning Motivation,
Emotional Experience, Satisfaction,
Heritage Tourism, Palagan Ambarawa Monument

Tourist
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